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INTRODUCCION 

La participación activa de los ciudadanos en las acciones de cuidado del buen uso 
de los recursos públicos de la ciudad, es primordial para nuestra entidad, es por 
ello que la dirección de participación ciudadana, sensibiliza, educa y promueve en 
comunas y corregimientos de Pereira las herramientas de participación ciudadana 
para que los ciudadanos se conviertan en los mejores guardianes de la ejecución 
de  los recursos públicos del municipio de Pereira.  

En ese sentido realizamos acciones de participación comunitaria, dirigidas a lograr 
el ejercicio del control social y de vigilancia sobre las entidades sujetas de control. 
Además hacemos pedagogía sobre los mecanismos de participación ciudadana 
como: los sistemas de vigilancia de la gestión fiscal y acciones populares, para 
garantizar el cumplimiento de los fines esenciales del Estado. 

Con el propósito de formar a líderes y ciudadanos en cuanto el control social fiscal 
y descentralizar los servicios de la CMP nace la estrategia “Ruta Pereira Bajo 
Control” como mecanismos de participación de la ciudadanía con el ente de 
control fiscal donde participan todas las personas y que permite:  

• Reclamar un Derecho vulnerado. 
• Ejercer control social a la Gestión Pública. 
• Coadyuvar con el Desarrollo Local 

A través de visita en campo, se pude lograr llevar capacitaciones y 
sensibilizaciones a los corregimientos y comunas del Municipio de Pereira. Cuyo 
principal propósito es la de formar a líderes sociales y ciudadanos en el ejercicio 
del control fiscal, descentralizar los servicios de la Contraloría y fortalecer la 
cultura de la vigilancia sobre los recursos públicos. 
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Estrategia: Brigadas de Escucha Social 

La Brigada de Escucha Social surge como una estrategia participativa orientada  a 
fortalecer el ejercicio del control fiscal en el sector rural del municipio de Pereira, a 
través del diálogo directo y la presencia en el territorio, de esta manera las 
Brigadas de Escucha Social se consolidan como un puente entre la 
institucionalidad y la comunidad fomentando una cultura de control fiscal 
participativo que contribuya al desarrollo rural, al buen uso de los recursos 
públicos y al fortalecimiento de la confianza ciudadana en la gestión pública del 
municipio de Pereira  

Propósito: Escuchar, orientar y empoderar a las comunidades rurales de Pereira 
en el ejercicio del control fiscal, promoviendo transparencia, corresponsabilidad y 
participación ciudadana en la vigilancia del gasto público en los territorios rurales. 

Objetivo General 

Fortalecer la relación de la Contraloría con las comunidades rurales a través de 
visitas territoriales para escuchar sus inquietudes, capacitarlas en control social 
fiscal, y fomentar su participación en el seguimiento de la inversión pública. 

Componentes Estratégicos 

1. Escucha Comunitaria Activa 

Conocer de primera mano las preocupaciones, denuncias y propuestas de las 
comunidades rurales, mediante las siguientes actividades: 

• Realización de encuentros comunitarios abiertos en veredas y 
corregimientos. 

• Registro de hallazgos ciudadanos con trazabilidad de seguimiento por parte 
de la Contraloría. 

• Recolección de alertas ciudadanas sobre posibles irregularidades en 
proyectos o servicios públicos rurales. 
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2. Formación Básica en Control Fiscal para Comunidades Rurales 

Formar a líderes rurales y ciudadanos con herramientas pedagógicas sobre temas 
de control social, control fiscal y vigilancia de los recursos, jornadas pedagógicas 
con enfoque territorial sobre: 

o Funciones de la Contraloría. 
o Cómo ejercer el control social rural. 
o Seguimiento comunitario a obras públicas 
o Presencia institucional en territorio con equipo técnico y jurídico. 
o Asesoría directa sobre derechos ciudadanos, manejo de recursos,  
o rendición de cuentas y acceso a la información pública. 
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BRIGADAS DE ESCUCHA SOCIAL- RUTA PEREIRA BAJO CONTROL 

 
 
En la vigencia se realizaron 6 Brigadas de Escucha Social en los Corregimientos 

de Caimalito, Combia Baja  y  Arabia, y las Comunas San Joaquín y el Oso de 

Pereira, como se relaciona a continuación:   

✓ El 28 de marzo se llevó a cabo Brigada de Escucha Social en el 
Corregimiento de Caimalito, con el acompañamiento de la Corporación 
Autónoma Regional Risaralda CARDER y la Administración Municipal de 
Pereira en cabeza de las Secretarías de Planeación  y  Desarrollo Rural y 
Gestión  Ambiental, atendiendo a la invitación realizada por la Junta 
Administradora Local J.A.L del Corregimiento, para  conocer la  
problemática de los Acueductos Rurales  y escuchar a la comunidad en 
general. 
 
No de asistentes: 22 
 

 
Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 
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✓ El 9 de junio, se realizó Brigada de Escucha Social en el Corregimiento de 
Combia Baja, con el acompañamiento de la CARDER,  Empresa de Aseo 
de Pereira y el Instituto de Movilidad, entre otros, donde fueron escuchadas 
las inquietudes de la Veeduría Ciudadana PROCOMBIA y de la comunidad, 
sobre la problemática ambiental del Relleno Sanitario La Glorita.  

.           
           No de asistentes: 25 
 

 
                 Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 

 
 
 

✓ El 20 de junio,  la Contraloría a través la Estrategia Brigada de Escucha 
Social,  se desplazó al Corregimiento de Arabia, en atención a la  invitación 
realizada por la Junta Administradora Local  JAL" 
 
No de asistentes:  9 
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                           Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 

 
 

✓ El 8 de julio, se llevó a cabo BRIGADA DE ESCUCHA SOCIAL en la sesión 
ordinaria de la Junta Administradora Local de la Comuna San Joaquín 
realizada en la Institución Educativa Salamanca donde se atendieron las 
dudas e inquietudes de los Ediles y se hizo una exposición institucional en 
la que se socializo el rol de la entidad, destacando sus funciones de 
vigilancia fiscal, participación ciudadana y la prevención del daño 
patrimonial. 

 
           No de asistentes: 6 
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                             Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 

 
 

✓ El 14 de julio a través de la estrategia RUTA PEREIRA BAJO  se llevó a 
cabo  acompañamiento  a visita técnica realizada por la CARDER a la 
Quebrada el OSO, en atención a invitación realizada por la JAL de la 
Comuna El OSO, la cual inicio en el barrio los Cisnes con la 
contextualización por parte de los ediles de la comuna sobre la 
problemática que aqueja el sector en especial el estado ambiental de la  
Quebrada el OSO y las consecuencias que se derivan de las misma como 
lo son los rebosamientos del alcantarillado inundaciones en las viviendas 
aledañas,  afectando la comunidad y la infraestructura del sector. 
 

           No de asistentes: 20 
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                               Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 

 
 

✓ El 24 de octubre, en el Corregimiento de Caimalito se realizó BRIGADA DE 
ESCUCHA SOCIAL, donde se interactuó con la comunidad sobre las 
diferentes problemáticas del sector donde se recogieron las inquietudes y 
propuestas relacionadas con temas de servicios públicos, convivencia 
ciudadana, vivienda y planeación territorial. 
 
No de asistentes:   18 
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                                            Fuente: Sistema de Información DOPPC. Marketing Social. 
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